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AGB myperfect.app
Allgemeine Geschäfts-Bedingungen (AGB)

für die Nutzung von myperfect.app
UNTERNEHMEN

Version 240708

Präambel
myguide.city license ag, Kägiswilerstrasse 17, CH 6060 Sarnen (nachstehend „mgc“) betreibt die
Applikation myperfect.app (nachstehend „mpa“). Diese geschützte und laufend weiterentwickelte
Applikation (nachstehend „APP“) wird in verschiedenen Ländern vertrieben und vermarktet.

mpa ist für Unternehmen, Vereine und andere Organisationen als Kooperationspartner (nachstehend
„KP“) eine umfangreiche und einfach nutzbare APP (digitales Kommunikationstool für Android und
iOS). Zusätzlich wird eine Webseite erstellt, welche mit eigener URL unter der Domain myperfect.app
gehostet wird.

Für die Nutzung von mpa bezahlt KP an mgc eine monatliche Lizenzgebühr, welche jeweils zu Beginn
eines Vertragsjahres für eine feste Vertragsdauer von 12 Monate in Rechnung gestellt wird. Nach
Bezahlung der Lizenzgebühr für das 1. Vertragsjahr wird KP im mpa-Backoffice registriert und KP erhält
Zugang zum mpa-Backoffice. Vor Ablauf jedes Vertragsjahres wird die Lizenzgebühr für das nächste
Vertragsjahr fällig.

mpa erstellt, basierend auf den von KP im KP-Bereich des mpa-Backoffice eingegeben Daten, eine
Mobile-App für Android und iOS welche von KP mit eigenem Namen in den App-Stores platziert werden
kann sowie eine Webseite. Für die Inhalte dieser Tools ist alleine KP verantwortlich, erfasst und pflegt
diesen Content nach Weisungen/Vorgaben von mgc/mpa. Diese Tools können von KP genutzt und
von KP an Bekannte, Kunden usw. (nachstehend „NUTZER“) weitergegeben werden.

Zusätzlich hat KP die Möglichkeit den umfangreichen Stadtführer myguide.city mit über 220
verschiedenen Destinationen in die APP zu integrieren. Für diesen Bereich ist mpa zuständig und
verantwortlich.

Die gesamte APP (ausgenommen Daten aus dem integrierten Chat-Raum von mpa, welche auf den
Geräten der NUTZER gespeichert werden) wird auf Servern von mgc installiert, gespeichert und
betrieben.

KP ist gewillt, gemäss den Bestimmungen dieser AGB samt darin enthaltenen weiteren
Verweisungen und den darauf gestützten Vereinbarungen, mpa als Kommunikationstool zu nutzen.

Dies vorangestellt, gilt Folgendes als verbindlich vereinbart:

1. Begriffe und Definitionen
Folgende Begriffe und Definitionen gelten:

1.1 APP: Wie definiert in der Präambel.

1.2 KNOW-HOW: Ein Paket von immaterialgüterrechtlich geschützten/nicht geschützten,
praktischen, durch mgc gewonnenen und geschaffenen Informationen zum Betrieb und zur
Vermarktung der APP, welche wesentlich und bestimmbar sind.

1.3 MARKEN: mgc ist Eigentümerin von registrierten/nicht registrierten Marken, welche für die
Vermarktung und Erbringung der Services der APP gebraucht werden.

1.4 NUTZER: Definiert in der Präambel.
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1.5 KP-LEISTUNGEN: Wie definiert in Art. 6.

1.6 mpa: Definiert in der Präambel.

1.7 mpa-SOFTWARE: Von mgc selbst oder über Dritte entwickelte und von Zeit zu Zeit aufdatierte
und weiterentwickelte eigene und geschützte Software, welche im Eigentum von mgc steht oder
an der diese Nutzungsrechte hat, mit allen damit verbunden Immaterialgüter- und
Eigentumsrechten für die Vermarktung und Erbringung der Services von mpa mit APP.

1.8 PARTEIEN: KP und mgc wie definiert in der Präambel

2. Von mgc an KP gewährte Rechte
Das Recht, die Applikation mpa als Kommunikationstool gemäss Vorgaben von mpa/mgc zu
nutzen, insbesondere die Daten/Informationen von KP über das Backoffice-System (webbasiert)
von mpa mit entsprechendem Login und Passwort einzugeben bzw. einzupflegen. KP ist für
diesen Inhalt selbst verantwortlich, einschliesslich dafür, dass der Inhalt den geltenden Gesetzen
und Normen entspricht, dass die Rechte Dritter nicht verletzt werden, dass nicht gegen Treu und
Glauben sowie Moral und Ethik oder öffentliche Ordnung verstossen wird.

Bei Ausübung der Rechte unter diesem Vertrag wird der KP immer in eigenem Namen und auf
eigene Rechnung handeln und eigenständig auftreten.

Alle Eigentums- und Immaterialgüterrechte an der mpa-SOFTWARE und an den MARKEN
bleiben immer und in jedem Falle bei mgc.

3. Dauer
Dieser Vertrag ist jeweils mit der Zahlung der Lizenzgebühr für 12 Monate fest für 1 Jahr
abgeschlossen und wird mit der Lizenzzahlung von KP an mgc für das jeweils nächste Jahr
jeweils um ein weiteres Jahr verlängert.

Eine Nichtbezahlung der Lizenzgebühr für das jeweils nächste Jahr gilt als Kündigung durch KP
auf das Ende des laufenden Vertragsjahres.

Eine ordentliche Kündigung durch mgc ist frühestens 5 Jahre nach dem ersten Inkrafttreten
dieses Vertrags möglich. mgc ist berechtigt, diesen Vertrag fristlos zu kündigen und sofort zu
beenden, falls der Inhalt der von KP erstellten Daten nicht den geltenden Gesetzen und Normen
entspricht, Rechte Dritter verletzt und/oder gegen Treu und Glauben, Moral und Ethik oder
öffentliche Ordnung verstösst.

4. Unterstützung von mgc bei der Lancierung der KP-Leistungen
Neben detaillierten Instruktionen im Backoffice-System von mpa zur Erstellung und Lancierung
der KP-Leistungen durch Personen ohne IT-Kenntnisse offerieren Partnerfirmen von mgc eine
breite Palette von zum Teil kostenpflichtigen Beratungs- und Unterstützungsleistungen.

5. Fortdauernde Pflichten von mgc
Zurverfügungstellung von mpa gemäss AGB.

Kontinuierliche Information von KP über Änderungen und/oder Verbesserungen von mpa.

6. Leistungen und Pflichten von KP
Um die mpa-SOFTWARE, die MARKEN, das Know-how und die Eigenart und Reputation von
mpa und mgc zu schützen, übernimmt KP folgende Verpflichtungen:

Einpflegung und laufende Ergänzung des Contents des im jeweiligen für KP vorgesehenen APP-
Bereich mit Informationen von KP, gestützt und basierend auf den Vorgaben von mgc/mpa. KP
ist für diesen Content verantwortlich und gewährleistet, dass damit nicht Rechte Dritter verletzt
werden und dass nicht gegen Treu und Glauben, Moral und Ethik sowie nicht gegen Gesetz und



3

öffentliche Ordnung verstossen wird. Die jeweils massgebenden Sicherheits- und Datenschutz-
Regelungen sind einzuhalten.

Die APP kann von KP auf eigene Rechnung und unter eigenem Namen in den AppStores von
Google und Apple (Google Play, App Store) gespeichert werden. Das Herunterladen der Mobile-
Apps von den App-Stores auf die Smartphones und Tablets der Kunden/Besucher von KP erfolgt
mittels von mpa erstellten QR-Codes und/oder Links. Bei der Veröffentlichung von Anwendungen
unter eigenem Namen auf GooglePlay (Plattform Android) und AppStore (Plattform iOS) müssen
einige Informationen und Einstellungen von KP bereitgestellt werden, wie z. B. Richtlinien,
Altersfreigaben usw. Wenn Google und/oder Apple feststellen, dass Informationen/Einstellungen
nicht mit ihren Vorgaben übereinstimmen und daher die Bereitstellung einer korrekten Version
verlangen (mit oder ohne Blockierung des APP in den App-Stores) ist dafür KP zuständig und
verantwortlich.

7. Kosten
Die aktuellen monatlichen Lizenzgebühren, welche jeweils für 12 Monate zu Beginn eines jeden
Vertragsjahres von mgc in Rechnung gestellt werden, sind auf der Webseite myperfect.app
aufgeführt.

8. Wirkungen bei Vertrags-Beendigung
Bei jeder Beendigung dieses Vertrages hat mgc das Recht, aber nicht die Pflicht, den Zugang
von KP zum Backoffice-System von mpa zu sperren, die Daten von KP auf den Servern von
mgc zu löschen und/oder Nutzer den Zugang zu mpa zu sperren.

9. Beschränkung Gewährleistung und Haftung
9.1 Die Zurverfügungstellung der mpa-SOFTWARE von mgc erfolgt gegenüber KP grundsätzlich

und soweit gesetzlich unter Berücksichtigung der zwingenden Bestimmungen zulässig, wie
geprüft und besehen, ohne irgendwelche Gewährleistung und/oder Zusicherung. Es kann damit
insbesondere nicht die jederzeitige fehlerlose Funktionalität von APP gewährleistet werden.
Vorbehalten bleibt der nachfolgende Absatz.

Im Falle von Fehlern der von mgc definierten Funktionalität der APP oder im Falle von zeitlichen
Unterbrüchen im Gebrauch der APP wird mgc, soweit betroffen, allein und abschliessend den
Fehler der Funktionalität in einer in ihrem Ermessen liegenden Art und Weise (für den künftigen
Gebrauch) beheben. mgc wird den Unterbruch baldmöglichst in einer ihrem Ermessen liegenden
Art und Weise beseitigen und den Gebrauch von APP wiederherstellen.

9.2 Mit alleiniger Ausnahme der Reparatur- bzw. Wiederherstellungs-verpflichtung gemäss obigem
Absatz haftet mgc, soweit betroffen, unter diesem Vertrag in Bezug auf ihre Leistungen, weder
für direkte noch indirekte Schäden (insbesondere entgangener Gewinn und entgangener
Umsatz) von KP und/oder seiner Nutzer.

10. Vollständigkeit
Dieser Vertrag ist die abschliessende Regelung der PARTEIEN. Nebenabreden, insbesondere
auch weitere Zusicherungen, bestehen keine.

11. Anwendbares Recht
Dieser Vertrag untersteht materiellem Schweizer Recht, unter Ausschluss des Kollisionsrechtes.
Die Anwendung des Wiener Kaufrechtes wird ausgeschlossen.
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12. Gerichtsstand
Alle Streitigkeiten, Meinungsverschiedenheiten oder Ansprüche aus oder im Zusammenhang mit
diesem Kommunikationsvertrag sind ausschliesslich durch die ordentlichen Gerichte am Sitz von
mgc zu beurteilen.


